关于继续加强审核过程

风险管理的通知
审核字（2012）04号 签发：蒋德华 
各位组长、分中心、办事处：
根据近期CNAS对中心审核发现及中心总监办审议情况，结合国家认监委下发的《关于组织开展认证工作质量安全风险排查整治工作的通知》及地方稽查风险，提出以下要求：
1、 稽查案例表明，遵守法律法规和审核规范依然是审核认证的底线。贯彻并遵守法律法规和其他要求，既是受审核组织的庄严承诺，也是审核、稽查的重要依据。望大家严肃对待。专业审核员应跟踪自己专业技术领域的最新法律法规要求，及时学习掌握贯彻到审核工作。
2、 请大家经常登陆相关网站和审核员信息平台，关注最新法律法规和稽查动向。中心信息平台将刊登某省市的《认证风险识别及认证责任事故处罚一览表》，请审核员特别关注处罚条款五十五条关于现场审核的违规行为表现的法律责任 ！。
3、 审核组长、专业审核员应关注审核培训记录中对最新法律法规和其他要求的内容针对性、有效性；要求对受审核组织遵守法律法规和其他要求的实际情况认真核查，并现场复核相关原件的有效性。如核查资质证书、资格证书、行政许可手续、“三同时”报告、型式试验报告、安环检测报告等，确保企业资料和审核记录真实有效，避免风险转移到审核组自身。
4、 继续落实认监委《关于组织开展认证工作质量安全风险排查整治工作的通知》（国认可[2012]43号）和中心《关于加强中心认证工作质量安全风险排查预防的通知》（审核字（2012）03号）。请2012年以来担任过审核组长的人员，认真回顾排查自己审核过项目的风险程度，范围包括：1,FSMS、OP认证领域全部;2、GB/T50430企业；3、食品、农产品、食品添加剂、药品日用消费品4、有过自律安全环境事故等不良记录的企业。尤其7、8、9三个月的项目，请“各扫门前雪”。发现问题及时填写《认证高风险获证组织登记表》；上次通知之后审核的企业，必须填写；上次通知之前的企业，尽量填写，组长仍应承担排查责任；即使没问题，组长也应报告质量部书面确认“信得过”。如确属高风险项目而未上报，导致地方技检部门罚款的，审核组长将承担相应责任。上报截止日期为2012年10月31日。这是中心乃至审核员自身又一次重要的风险自查自纠机会，请大家务必重视风险预防，避免后患！

5、 综合近期稽查和认可委外审意见，提醒审核组长：
1. 一阶段审核计划及调查应包括生产现场；注意：认证合同中人数与企业实有人数，多场所清单中的固定场所与实际等差异较大时，（尤其应关注冠有“集团公司”之类的企业）应及时沟通，以便二阶段审核再策划；
2. 日常审核更应根据行业特征及抽样原则，必须覆盖现场和专业！如：输变电项目至少应包括输电线路、变电两大部分及现场，甚至配电部分；勘察测量项目至少应包括内业、外业（勘测现场），必要的试验室/实验室；乃至外业中的钻探、井探、槽探、洞探和地球物理勘探等。组长不安排该去的现场是重大失职，审核员不按计划到生产施工等一线现场是重大违规，这些都构成重大不符合，也将影响组长能力/专业能力绩效乃至资格评价。
3. 如果计划不周，同组审核员、资深审核员有责任提出建议帮助完善，专业审核员更应负责专业把关，不能因此造成审核重大遗漏，应避免连带责任。
4. 专业项目现场，应有对应的产品抽样及具体审核记录，现场审核观察的应按要求手写描述，最好附现场照片；重大危险源、重要环境因素必须与辨识清单一致…….中心要求杜绝不到现场、脱离实际的不真实审核。
6、 目前认证市场外部条件依然严峻，国家对高风险行业安全环保及食品认证监管越来越严，“市场、顾客、效益、风险”较难兼顾，“自强者强人”。无论中心还是个人都应牢固树立“风险第一”思想，不要“自毁长城”。望大家做好工作，共御风险，毕竟审核资格是我们的生存之本。
再附：认证高风险获证组织登记表（修改稿）
中安质环认证中心 

  2012-8-23
---------------------------------------------------
发至：各分中心、办事处、审核组长；
抄送：中心主管领导、质量部、总监办 
认证高风险获证组织登记表

	企业名称
	                             

	认证范围
	

	企业联系方式
	联系人：             电话/手机：

	当前认证状态
	□保持注册，    □暂停，最近一次审核时间：    年  月  日

	识别方式
	□基本于其他信息，通过管理过程识别； □现场审核； □其他

	列入高风险
企业原因


	a) 50人以下生产企业,基础设施差，管理基础薄弱；             □
b) FSMS、OP认证领域中食品添加剂、乳制品、食用油、肉类、酒类、保健食品企业，体系运行和产品质量控制较差                    □

c) Q/E/S领域药品、 日用消费品、儿童玩具生产企业，体系运 和质

量、环境、安全控制效果较差；                             □

d) “国抽”产品不合格生产企业；                            □

e) 连续两年因企业原因延期实施监督审核企业；                □

f) 体系基本未运行，不满足认证要求                          □

g) 其他 （可附页）                                             
                                                        □

	处理建议
	□增加一次非例行监督审核      □暂停认证     □撤消认证

□ 其他：

	识别人
	审核组长：（签名）                               年  月  日

市场部：（签名）                                 年  月  日
分中心/办事处：（签名）                           年  月  日

	总监办意见
	审议人员（签名）：

年   月   日


	质量、审核

等相关部门

会签意见
	年  月  日

	批准
	                中心管理者代表：               年  月  日
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